MIRE VONATKOZIK EZ A SZABALYZAT?

A Car-Era Kft elkdtelezett a személyes adatok magas szintii védelmével kapcsolatosan,
ezert tajékoztatja Ugyfeleit €s weboldalanak latogatoit, hogy adatkezelése soran az alabbi
Ugyfél Adatvédelmi Szabalyzat értelmében jar el.

A szabalyzat célja, hogy tajékoztatast nyujtsunk arrél, hogy miként kezeljik és tovabbitjuk
az Onhoz kapcsolodé adatokat, melyeket a jelen weboldal latogatasa soran, vagy akkor
gydjtink, ha a weboldalon talalhaté elérhetéségek utjan felveszi velink a kapcsolatot. A
jelen Ugyfél Adatvédelmi Szabélyzat csak a természetes személyek személyes adatainak
kezelésére terjed ki.

Torekszunk arra, hogy minél pontosabban betartsuk a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdésag ajanlasait, igy kulondsen az elbzetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirél sz6l6 2015. szeptember ho 29. napjan kiadott ajanlasat,
ezért részletesen bemutatjuk az egyes adatkezelési tevékenységeinket, hogy mindezek
ismeretében tudja eldonteni azt, hogy dnkéntes hozzajarulasat adja-e azokhoz, vagy
sem.

Minden személyes adatot egy konkrét adatkezelési cél érdekében kezellink (pl. Onnel
kotott szerz6dés teljesitése, vagy hirlevelek kildése). Az adatkezelési célokat nem
kapcsoljuk dssze egymassal (pl. hirlevelet csak akkor kiildiink Onnek, ha a
szerz6déskotésnél ehhez On kiilon, kifejezetten hozzajarult).

Egy adasvételi szerz6dés teljesitése soran jellemz&en tébb okbdl is kezeljik az adatait (pl.
szamlazas, aru kiszallitasa, adatszolgaltatas hatosagok részeére, jétallasi vagy
szavatossagi igények teljesitése, panaszkezelés). Egy adasvételi szerz6dés teljesitését
kovetben a szerz6dést és a kapcsolodo szamlakat jogszabaly altal elbirt ideig meg kell
6riznlnk, vagy azokra a jogi igények érvényesitése érdekében lehet szlkseég.

Ha az On személyes adatait a korabban megadottdl eltéré célra kivanjuk kezelni, akkor
ennek részleteirél Ont elézetesen tajékoztatni fogjuk (sziikség esetén kérve az On
hozzajarulasat).

Adatkezelésunket az alabbiakban adatkezelési célonként részletesen bemutatjuk.

Az e tajékoztatdéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

A szabalyzatot folyamatosan frissitjik, hogy megfeleljen az id6kézben modosuld
jogszabalyi hattérnek és a Car-Era Kft-nél a személyes adatokra vonatkozéan tett
intézkedéseknek. Amennyiben az On személyes adatai felnasznalasa tekintetében
jelent6s vagy alapvetd valtoztatasokat vezetnénk be, ugy errél Ont a weboldalunkon jol
lathatoan elhelyezett tajékoztatd vagy az On részére kozvetleniil megkildott értesités
utjan tajékoztatjuk. Ha esetleg On ezekkel a valtoztatasokkal nem ért egyet, kérjik, hogy a
tovabbiakban ne haszndlja a jelen weboldalt.

KI AZ ADATKEZELO?

A Car-Era Kft (melynek tagjai név szerint: az Car-Era Kft., székhely: 1225 Budapest,
Szabadsag u. 5; a Car-Era Szerviz Kft., székhely: 2030 Erd Iparos u. 40. és a Novicento
Auto Kft., székhely: 2030 Erd Iparos u. 40 mint kdzods adatkezelék) a személyes adatainak
a kezelését végzd adatkezelb. Tekintettel arra, hogy egyuttes, k6zds adatkezelés torténik,
az adatkezel6k egyetemlegesen felelnek és az Adatkezeld kifejezésen mindegyik 6nallé
adatkezel6t érteni kell.



WEBOLDAL SZERVER NAPLOZASA

Weboldalunk meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a felhasznalé
tevékenységét.

Mi az adatkezelés Milyen Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
célja? adatokat kezeljuk ezeket kezeljiik ezeket  ezeket az
kezelink? az adatokat? az adatokat? adatokat?
(kezelt (jogalap) (idétartam) o
személyes (adattovabbitas)

adatok tipusa)

A honlap latogatasa Azonositészam, GDPR 6. cikk  Afelhasznaléi  Informatikai

soran a szolgaltatéo a datum, idépont, (1) munkamenet  szolgaltatok
szolgaltatasok meglatogatott ) lezarultaig
mUk6désének oldal cime bekezdés f)
ellendrzése, a pontja, ugyanis
személyre szabott aJogos
kiszolgalas és a erdekunk
visszaélések flzodik a
megakadalyozasana weboldal
k érdekében rdgziti a biztonsagos
latogatéi adatokat. miikodesehez,
valamint a
visszaélési
kisérletek

megel6zéséhez

A napléallomanyunk elemzése soran felmerult személyes adatokat mas informacioval nem
kapcsoljuk 6ssze, a felhasznalé személyének azonositasara nem térekszink. A
meglatogatott oldal cime, valamint a datum, id6pont adatok 6nmagukban az érintett
azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott)
adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségikkel a felhasznaléra vonatkozé
kovetkeztetéseket lehessen levonni.

HONLAP COOKIE KEZELESE

A testre szabott kiszolgalas érdekében a weboldal a felhasznald szamitogépén kis
adatcsomagot, un. cookie-t helyez el és a késbbbi latogatas alkalmaval olvas vissza. Ha a
bdngészd visszakild egy korabban elmentett sitit, a sutit kezel§ szolgaltaténak
lehetésége van dsszekapcsolni a felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de
kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Mi az adatkezelés Milyen Mi alapjan Meddig Kinek adjuk at
célja? adatokat kezeljiik ezeketkezeljiik ezeket  ezeket az
kezelink? az adatokat? az adatokat? adatokat?
(kezelt (jogalap) (idétartam) o
személyes (adattovabbitas)

adatok tipusa)

a felhasznalok azonositoszam, GDPR 6. cikk 30 perc Informatikai
azonositasa, datum, idépont, (1) szolgaltatok
egymastol vald valamint az ]

megkulénbdztetése, a elézéleg bekezdes a)

felhasznalok aktualis meglatogatott  PONYa, az

munkamenetének oldal erintett

azonositasa, az annak hozzajarulasa

soran megadott
adatok tarolasa, az
adatvesztés




megakadalyozasa, a
felhasznaldk
azonositasa, nyomon
kovetése, webanalitikai
mérések

A sutit a felhasznalo képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a
sutik alkalmazasat. A sutik kezelésére altalaban a bongészdk Eszk6zok/Beallitasok
menujében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitdsok menu alatt, cookie, suti vagy
nyomkdvetés megnevezéssel van lehetéség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: a honlap
szolgaltatasainak nem teljes kord igénybevehetbsége, analitikai mérések pontatlansaga.

HIRLEVEL FELIRATKOZAS

esemeényeir autovasarlassal

61, hireir6l kapcsolatos
érdeklédési korre
vonatkozé
adatok.

Miaz Milyen adatokat Mi alapjan Meddig kezeljuk ezeket Kinek adjuk at

adatkezelé  kezelink? kezeljuk az adatokat? (id6tartam) ezeket az

s célja? (kezelt ezeket az adatokat?

személyes adatokat? o
adatok tipusa) (jogalap) (adattovabbitas)

cimzett Az Urlapon GDPR 6. cikk Az Adatkezel6 kizarolag addigormatikai
személyre megadhato (1) kezeli az ebbdl a célbdl felveitolgaltatok
szabott ugyfélazonositasi, . személyes adatokat, amig az
tajékoztatd kapcsolattartasi Pekezdes a) grintett le nem iratkozik a
saa Car- adatok (név, e- PONY, 8Z  nirlevél listarol. Az érintett a
Era Kft mail cim, telefon, grlnt’ett hirlevélrdl barmikor
legyjabb  postai cim), onkentes |gjratkozhat, az elektronikus
akcioirél, valamint az hozzajarulasa)eyelek aljan, valamint az

Adatkezel6 info@car-era.hu e-
mail ill. 2030 Erd, Iparos u. 40.
szam alatti levélcimére kuldott
lemondasi kérelem

utjan. Leiratkozas vagy a
hirlevél szolgaltatas
megszuntetésének hianyaban
a hozzajarulas megadasatol
szamitott 5 évig.

Az arra okot ado korlilmény
esetén a jogi igény
érvényesithetéségének

végéig.
ONLINE SZERVIZ BEJELENTKEZES
Mi az Milyen adatokat Mi alapjan Meddig kezeljik  Kinek adjuk at
adatkezelés kezelink? (kezelt kezeljuk ezeket az adatokat? ezeket az
célja? személyes adatok ezeket az (idétartam) adatokat?
tipusa) adatokat? o
(jogalap) (adattovabbitas)
szerviz- A gépkocsinak az GDPR 6. cikk a foglalt id6pontot Informatikai
o drlapon megadhaté (1) kovetd legfeljebb 3 szolgaltatok
szolgaltatasok gqatai (ideértve a jarmi ) hénapig, illetve arra
biztositasa €s randszamat, alvazszama bekezdes b) oot adé kérilmény
eIekeszﬂesc_a t, tipusat, évjaratat és a gogtja, az  esetén a jogi igeny




viinie sceivic - megtett kilométerek ~ aUanSLeI®s gryényesithetéségéne
bejelentkezés szamat) olyan k végéig.
réevén (pl. szerz6dés
alkatrész szerviz folyamatok  teljesitéséhez
készlet o szlkseéges,
ellenérzése, idGpont amelyben az
hiba leirasa, név érintett az
idépont egyik fél,
egyeztetése) e-mail cim vagy az a
szerz6dés
telefonszam megkdtését
megel6zben
az érintett
kérésére
torténd
Iépések
megtételéhez
szikséges

Felhivjuk a figyelmet, hogy a foglalasi rendszerlnk optimalis kihasznalasa érdekében a
foglalt id8pontot egy nappal megel6zéen telefonon felvessziik Onnel a kapcsolatot az
idépont megerdsitése érdekében. Kérjuk, hogy amennyiben ehhez nem jarul hozza, azt
sziveskedjen el6zetesen jelezni szamunkra.

UZENETKULDES A WEBOLDALON KERESZTUL

Mi az Milyen adatokat
adatkezelés kezeliink?
célja? (kezelt
személyes

adatok tipusa)

Uzenetklldés a név

weboldalon o

keresztul e-mail cim
ugyfél altal
megadott egyéb
adatok

Mi alapjan  Meddig kezeljiik Kinek adjuk at
kezeljuk ezeket ezeket az ezeket az
az adatokat? adatokat? adatokat?
jogala idétartam
jogalap) ( ) (adattovabbitas)
GDPR 6. cikk (1) a valaszadast Informatikai

kovetd legfeljebb szolgaltatdok

bekezdés a) 3 hénapig

pontja, az érintett
hozzajarulasa

Az adatszolgaltatas elmaradasanak

lehetséges kovetkezményei: telefonon keresztili

ugyintézés elmaradasa, szemeélyes ugyintézés szikseégessege.

PANASZKEZELES

Mi az

Milyen adatokatMi alapjan kezeljiik Meddig

Kinek adjuk at

adatkezelés kezeliink? ezeket az adatokat? kezeljiik ezeket ezeket az
célja? (kezelt (jogalap) az adatokat? adatokat?
személyes (id6tartam) o
adatok tipusa) (adattovabbitas)
Panaszt panaszkezelési GDPR 6. cikk (1) Panaszok Alternativ
benyujtd jegyz6koényv . ~ esetén: a vitarendezést
tigyfelek adatai: bekezdes c) pontja, jeqyzékényvek igénybevevsk
ligyének az adatkezeles az  jy|litasatol adatai a
beazonositasa, - Panaszt adatkezeldre (panasz Békéltetd
a panaszok benyujté neve  vonatkozo jogi ugyintézés Testiletnek
A kAtala7attedn B T T R




KlviZsgalasa,  __ ___._¢ = |Urnuewnew v megKkezaeseiol), Keruinek

megoldasa és a bgr?;l?j?;tcim o teljesitesehez szamitott 5 évig atadasra.
kapcsolodo szikséges a . (jogszabalyi
eljérésok - panaszt Fogyeilsztoved,elgmro hatérid(j).
coatasa  benyis SIS 19T
telefonszama (7) bekezdése
- panaszt alapjan
benyujté e-mail
cime
- valamint a
panasz leirasa
kapcsan
megadott egyéb
személyes
adatok
MUSZAKI VIZSGAZTATAS
Mi az Milyen adatokat Mi alapjan Meddig kezeljuk Kinek adjuk at
adatkezelés kezelink? kezeljuk ezeket ezeket az ezeket az
célja? (kezelt az adatokat? adatokat? adatokat?
személyes (jogalap) (idétartam) o
adatok tipusa) (adattovabbitas)
Gépjarmivek Meghatalmazé GDPR 6. cikk (1) Legfeljebb 5 év Az adatok
mUszaki neve, lakcime, ] kizardlag a
megvizsgalasavalszemélyi bekezdes c) nyilvantarto
és igazolvany pontja, az. kozlekedési
kérnyezetvédelmiszama, anyja ~ adatkezelés az hatdsagi
feliilvizsgalataval neve, sziiletési adatkezelore Hatosagi Keret
kapcsolatos helye és ideje;  vonatkozo jogi Rendszer (HKR)
ugyviteli eljaras  gépjarmi kotelezettseg részére
feltételeinek rendszama, teljesitesehez keriilhetnek
teljesitése alvazszama, szikseges a tovabbitasra
gyartmanya, vizsgaloallomas
tipusa engedélyezéséne

k részletes eljarasi
szabalyairdl szold
181/2017. (VII. 5.)
Korm. rendelet
alapjan

KARUGYINTEZES

Az Car-Era Kft mint a biztosité altal a karrendezés soran adatfeldolgozoként igénybe vett
k6zrem(kodd, karszakertd, adatrogzité és kapcsolattartd személy kezeli a gépjarmi

karbejelentésekkel kapcsolatos személyes adatokat az alabbiak szerint:




Mi az Milyen adatokat Mi alapjan

adatkezelés kezellink? kezeljiik ezeket ezeket az
célja? (kezelt az adatokat? adatokat?
személyes (jogalap) (idétartam)

adatok tipusa)

Az adatkezelés A karbejelentd
célja a gépjarmi nyomtatvanyon ) rendezését
karbejelentésekkelmegadhatd bekezdes b) kdvetben 3
kapcsolatos ligyfélazonositasi PONtia alapjan a  penapig érziink
ligyintézés és a , kapcsolattartasi Piztositasi meg karanyagot.
karrendezés. adatok, valamint Szerzédes

a vezetsi teljesitése

engedéllyel, a  €rdekeben a

gépkocsival és a biztosito

GDPR 6. cikk (1) A jogalap

kareseménnyel utasitasa alapj_a'n

kapcsolatos adatfeldolgozéi

adatok: min6éségben
kezeljuk az
adatokat a

megbizasunk
fennallasa alatt

Meddig kezeljiik Kinek adjuk at

ezeket az
adatokat?

(adattovabbitas)

A biztositd
utasitasa szerint
az
adatfeldolgozasi
szerzB6désben
foglaltak szerint.

Amennyiben az érintett nem adja meg a karrendezéshez szikséges személyes adatokat,
el6fordulhat, hogy a biztosité a karrendezést nem tudja lefolytatni, melynek
eredményeként a szolgaltatas nyujtasat a vonatkozo biztositasi szerz6désben, illetve

jogszabalyban rogzitett esetekben megtagadhatja.

HASZNALT GEPJARMU AJANLATKERES ES ADASVETEL

Ajanlatkérésnél  Ajanlatkérésnél az
hasznalt személy- (rlapon megadhato
vagy ugyfélazonositasi,
haszongépjarmirekapcsolattartasi
kért ajanlatban  adatok, valamint a

Ajanlatkérésnél a
GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja

alapjan az adatkezelés
szerz8dés

foglaltak kivant modelire erzoaes
megvizsgalasa, vonatkozo adatok; ~ €lOkeszitesehez
valaszadas: szlkséges (készlet

ellen6rzése,

egyeztetések: vasarlas
idépontja, opcionalisan
finanszirozasi ajanlat);

Adasvételnél a GDPR
6. cikk (1)

Adasvételnél Adasvételnél a kozuti
hasznalt személy- kozlekedési

vagy nyilvantartasba ] )
haszongépjarmi bejegyzett jarmi bekezdes b) pontja
értékesitése. tulajdonjoganak, illetve @lapjan az adatkezeles

Uzembentarto a szerzodes
személyének teljesitéséhez
valtozasat igazold szikséges (szamlazas,
tAlimnm himm~muitA ~naits AU beszerzése/

Ajanlatkérésnél az
ajanlatkérés
bekuldésétol
szamitott 5 évig;

Adasveételnél az
adasvételi
szerz6dés
teljesedéséig ill. az
ado- és szamviteli
kotelezettségek
teljesitésére
szolgalo okiratokat

A hAatAhiAan AAA A~

Mi az Milyen adatokat Mi alapjan kezeljiik Meddig kezeljik Kinek adjuk at ezeke

adatkezelés kezeliink? (kezelt ezeket az adatokat? ezeket az az adatokat?

célja? személyes adatok (jogalap) adatokat? o
tipusa) (id6tartam) (adattovabbitas)

Bankok(ajanlatkérésbe
foglaltak teljesitése) «
Informatikai
Szolgaltatok;

Finanszirozo bank:
onallé adatkezel6ként,
sajat felel6sségi
korében jar el

Informatikai
Szolgaltatok



ST VIZUIIY W TIGJU

maganokiratnak a atadasa,
kézlekedési igazgatasi @datszolgaltatas
eljarasban torténd hatésagok részére,

felhasznalhatosagahozkotelezo biztositas
sziikséges kotelezs ~ Intezese,

2616 304/2009. (XII. S igények teljesitése).
22.) Korm. rendelet

szerint kotelezéen

rogzitendé adatok

(tovabba tanuk adatai).

a lidalalyvus auus ©o
szamviteli
jogszabalyok altal
el6irt hataridéig
vagy arra okot ado
koralmény esetén a

tartalmi elemekrol szavatossagi/garanciali jogj igeny

érvényesithetbségé-
nek végeéig.

GEPJARMU BERLES ES AJANLATKERES

haszongépjarmdugyfélazonositasi és

bérlésére kapcsolattartasi adatok, bekg;dés b) pontja
vonatkozd valamint a kivant alapjan az
ajanlatban modellre vonatkozd adatkezeles
foglaltak adatok sz’fargod'e§ ’
megvizsgalasa, elbkészitésehez
intézése. szlUkséges (készlet
ellenérzése,
egyeztetések:

felszereltségi
igények, bérleti
id6tartam, bérleti dij).

Bérlésnél Bérlésnél a bérleti Bérlésnél a GDPR 6.
személy- vagy szerz6désben cikk (1)
haszongépjarmimegadhatd ) _
bérbeadasa ugyfélazonositasi, bekezdes b) pontja
hatarozott kapcsolattartasi adatok, a@lapjan az
idétartamra. bérelt gépjarmi adatai, adatkezeles a

atadaskori/visszavételkoriSzerzodes
allapotra vonatkozo és ~ teliesitesehez

szamlazassal szukseges
kapcsolatos adatok. (szamlazas,
gépjarmi

allapotfelmérés,
adatszolgaltatas
hatésagok részére,
kotelez6
biztositas/autdpalya
matrica intézése)

atadasalvisszavétele,

(adattovabbitas)

bekuldésétdl szamitott
5 évig.

Az arra okot ado
korulmény esetén a
jogi igény
érvényesithetéségéne
k végéig.

A bérleti szerz6dés Infi
teljesedéseig. Sz

Az ado- és szamviteli
kotelezettségek
teljesitésére szolgald
okiratokat a hatalyos
ado- és szamviteli
jogszabalyok altal
el6irt hatariddig.

Az arra okot ado
korulmény esetén a
jogi igény
érvényesithetéségéne
k végéig.

ezeket az
atokat?

ormatikai
olgaltatok

Mi az Milyen adatokat Mi alapjan kezeljiik Meddig kezeljuk Kinek adjuk at
adatkezelés  kezellink? (kezelt ezeket az adatokat? ezeket az adatokat?
célja? személyes adatok (jogalap) (idétartam) ad
tipusa)
Ajanlatkérésnél Ajanlatkérésnél az Ajanlatkérésnél a Ajanlatkérésnél az Inf
szemely- vagy egyeztetés soran bekért GDPR 6. cikk (1) ajanlatkérés Sz

ormatikai
olgaltatok

ALLAPOTFELMERES/SZERVIZ

Mi az Milyen adatokat Mi alapjan Meddig kezeljuk

Kinek adjuk at ezeke

adatkezeléskezelink? kezeljuk ezeket az adatokat? az adatokat?

1




célja? (kezelt ezeket az  (id6tartam)
személyes adatokat?
adatok tipusa) (jogalap)

a gépjarmire a szerz6dés teljesitésére

Gépjarmi Az allapotfelmér6 A GDPR 6. A szervizelt gépjarmiic CRM
allapotanak lapon, illetve a  cikk (1) igazolt atvételéig, (szolgaltatasfejlesztés)
felmérése, munkalapon ] illetve a garancia ] o
illetve a megadhatd beke;des b) lejartaig. Elégedettsegmerés
szerviz ligyfélazonositasi Ponta o -

oy . alapjanaz Az ad6- és szamviteli Informatikai
elvégzése. , kapcsolattartasi P) Szolgaltatok

adatok, valamint adatkezelés Kkotelezettségek

(felszereltségére teljesitéséhezokiratokat a hatalyos

allapotara) szikseéges ado- és szamviteli

vonatkozé jogszabalyok altal

adatok, baleseti el6irt hatariddig.

bejeler}t"c’jnd tok Az arra okot ado

fnzeegr?epg?/zaészls ’ korilmény esetén a
> X jogi igény

izsgé?:gﬁg?jl?ge ervényesithetéségéne

K Veadia.

készitett vegelg

biztonsagi

kamerafelvétel.

(adattovabbitas)

szolgalo

ALKATRESZ AJANLATKERES ES VASARLAS

Mi az Milyen adatokat Mi alapjan kezeljiik
adatkezelés kezeliink? ezeket az adatokat?
célja? (kezelt (jogalap)
személyes
adatok tipusa)
Alkatrész Az Ajanlatkérésnél a
igénylésére  (rlapon/telefonon GDPR 6. cikk (1)
vonatkozo megadhato ] _
adatok ligyfélazonositasi Pekezdeés b) pontja

megvizsgalasa, kapcsolattartasi @lapjan az adatkezeles

és a rendelés adatok, valamint @ fz?ll't?’S,' s’zerzodes
el6készitéséhez

intézése. a keresett AT :
alkatrészre szikséges (készlet
vonatkozo ellendrzése).
adatok.

Alkatrész Az (rlapon Vasarlasnal a GDPR 6.

vasarlasa megadhato cikk (1)

ugyfélazonositasi ) _
, kapcsolattartasi, Pekezdeés b) pontja
alapjan az adatkezelés

szamlazasi, as

szallitasi adatok, @ Szerzodes
termékekre szukséges (szamlazas,
vonatkozé aru

beszerzése/kiszallitasa,
alkatrésztél figgben:
szavatossagi/garanciali
s igények teljesitése)

adatok, fizetési
maod, végosszeg,
megjegyzes.

Meddig kezeljiik Kinek adjuk at

ezeket az adatokat? ezeket az
(idotartam) adatokat?
(adattovabbitas)
Az adasvételi Informatikai
szerz6deés Szolgaltatok

megkotésééig, ennek
hianyaban az ajanlat
kozlésétél szamitott 3
honapig.

Az arra okot ad6
korilmény esetén a
jogi igény
érvényesithetéségéne
k végeéig.

Az adasvételi
szerz6deés
teljesedéséig.

Az ado6- és szamviteli
kotelezettségek
teljesitésére szolgald
okiratokat a hatalyos
ado- és szamviteli
jogszabalyok altal
el6irt hataridoig.

Az arra okot ado
korulmény esetén a




jogi igény

érvényesithetéségéne

k végeig.

SZAMLAZASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

Mi az
adatkezelés
célja?

A konyvviteli
elszamolast
kozvetlenil és
kozvetetten
alatamaszto
szamviteli
bizonylatok
nyilvantartasa

Milyen adatokat Mi alapjan

kezeliink?
(kezelt
személyes

kezeljuk ezeket
az adatokat?

(jogalap)

adatok tipusa)

A konyvvitel
elszamolast
kozvetlenll és
kozvetetten
alatamaszto
szamviteli
bizonylatokon
kotelez6en

Meddig kezeljiik Kinek adjuk at

ezeket az
adatokat?
(idétartam)

GDPR 6. cikk (1) A kiallitastol

bekezdés c)
pontja, az
adatkezelés az
adatkezel6re
vonatkozo jogi
kotelezettség

szerepl6 adatok: teljesitésehez
Megrendels neve SZUkséges a

és cime

szamvitelrdl szold

2000. evi C.
torvény 169. §-a
alapjan

szamitott 8 évig.

Az adatoknak a

ezeket az
adatokat?

(adattovabbitas)

torlése a torveényi
hataridé lejartaval

automatikus, a
hataridé lejarta
el6tt pedig nem
lehetséges.

BIZTONSAGI KAMERAK

Az Car-Era Kft székhelyén és telephelyein a szervizelés, értékesités céljabol
felel6sségvallalassal atvett, nagy értéki autok és egyéb értékek megbrzése érdekében
személy- és vagyonvédelmi okokbdl elektronikus megfigyelérendszer mikodik.

Mi az
adatkezelés
célja?

Jogsértések
megelbzése,
eszlelése,
bizonyitasa;

Engedély nélkdl
belépdk
azonositasa, a
belépés
tényének
rogzitése;

llletéktelendl

k
dokumentalasa;

benntartézkoddk
tevékenységéne

Milyen
adatokat
kezeliink?
(kezelt
személyes

adatok tipusa)

Car-Era
Kftszékhelyén
és telephelyein

Mi alapjan kezeljlik
ezeket az adatokat?

(jogalap)

GDPR 6. cikk (1)

bekezdés f) pontja

Meddig
kezeljiik
ezeket az
adatokat?
(idétartam)

Felhasznalas
hianyaban

Kinek adjuk at
ezeket az
adatokat?

(adattovabbitas)

Felvétel
tovabbitasara

30munkanapi jogellenes

(szalonjaiban) @lapjan a szemely- és

tartozkodo

személyek
képmasa.

vagyonvédelemre

alapozott adatkezel6i

jogos érdek.

Az Car-Era Kift
székhelye és

telephelyei méretére

tekintettel a teljeskori

szemeély- és

vagyonvédelmet nem

lehet megvaldsitani
biztonsagi kamerak
nélkal. A

lramarahacrznAlatnat

magatartas vagy
kotelezettségszeg
és
bizonyitasaként,
folyamatban lévé
eljaras esetén van
lehetbség a
lefolytatod
hatésagok,
birésag felé.




Esetlegesen
el6forduld
munkahelyi és
egyéb balesetek
korulményeinek
vizsgalata;

Panaszok
megvizsgalasa,
kezelése.

indokolja a
nyomozohatdsagok,
valamint az
esetlegesen sértett
vagy kart szenvedett
maganszemély
segitése is. A
felvételen szerepld
szemeélyek
maganszférajat az
alabbi intézkedésekkel
védjuk:

1. A kamerak hangot
nem rogzitenek és
csak az ugyfélforgalom
szamara kijelolt,
piktogramokkal jelzett
helyeken készitenek
felvételt (parkolo,
bejarat, szalon,
szerviz, ertékesitési
pontok), az emberi
méltésag semmilyen
koralmeények kozott
nem sérulhet.

2. Afelvételekhez csak
kijelolt személyek (a
Car-Era Kift
ugyvezetése, az IT
csoport és a
munkatarsai) férhetnek
hozza (nézhetik vissza
és donthetnek a
felvételek
felhasznalasarol);

3. Afelvételen szerepld
természetes szemely
barmikor kérhet
tajékoztatast a
felvételekkel
kapcsolatos jogairdl és
jogorvoslati
lehetéségeirdl
személyesen, vagy az
info@car-ear.hu e-mail
cimen.

MEDDIG ORIZZUK MEG AZ ADATAIT?

Az adatokat - az egyes alpontokban foglalt kivételekkel - f6szabaly szerint az adatkezelés
céljanak megszinéseéig, de legfeljebb 5 évig kezeljuk.

A kezelt személyes adatokat az Car-Era Kft és bizalmasan kezeli, azokat az On kifejezett




nozzajaruiasa nianyaban narmadik szemelynek nem aaqja Ki.

Az adatkezelés soran az Car-Era Kft egyrészt az adatok digitalis tarolasa miatt
Informatikai Szolgaltatokat, masrészt egyéb kiszervezett tevékenységek ellatasa
(jellemzben futarszolgalat és autdmentés céljabdl) adatfeldolgozokat alkalmaz az alabbiak
szerint:

TEVEKENYSEG MEGNEVEZESE CEGNEV SZEKHELY
webserver felhészolgaltato Integrity Kft 1132 Budapisg_ggctor Hugo u.

Ugyviteli rendszer szolgaltatd  Autobooking Kft 2120 Dunakeszi Berek u. 17

HOGYAN ORIZZUK AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

Az Car-Era Kft és tarscégei miiszaki és szervezeti intézkedéseket tesz az On személyes
adatainak védelmére a véletlen vagy torvénytelen megsemmisitéssel, véletlen
elvesztéssel vagy modositassal, jogosulatlan kiadassal vagy eléréssel és a torvénytelen
adatkezelés barmilyen mas formajaval szemben.

AZ ON JOGAI

On mint természetes személy jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen arra vonatkozoéan,
hogy az Car-Era Kft milyen adatokat kezel Onrél, és hogy ezen adatok kezelésének mi a
célja, valamint hozzaférést kérhet ezen adatokhoz, és szikség esetén kérheti azok
helyesbitését. Egyes esetekben tovabba jogosult arra is, hogy tiltakozzon a személyes
adatai altalunk torténd kezelése ellen, kérje a személyes adatai kezelésének korlatozasat
vagy azok torlését, illetve kérheti, hogy az Onre vonatkozo személyes adatokat széles
kdrben hasznalt elektronikus formatumban atadjuk Onnek annak érdekében, hogy azt On
megoszthassa mas szervezetekkel.

Felhivjuk a figyelmét, hogy On barmikor jogosult tiltakozni a személyes adatainak
kezelése ellen, ha arra a mi indokolt jogos érdekink nyoman, vagy reklamozas céljabol
kerult sor!

Ont megilleti az a jog, hogy személyes adatai kbzvetlen lzletszerzés céljara torténd
kezelését barmikor és téritésmentesen megtiltsa, igy tehat amennyiben On engedélyezte
az Car-Era Kft és tarscégeitél szarmazo reklam célti kommunikaciok fogadasat, ezzel
kapcsolatban On barmikor meggondolhatja magat.

Fontos tudnia, hogy a hozzajarulasanak visszavonasa nem fogja érinteni a visszavonas
el6tti adatkezelésunk jogszeriiségét!

Amennyiben a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmilyen kérdése vagy
megjegyzése van, ha tajékoztatast szeretne kapni az Onnel kapcsolatban kezelt
adatokrol, vagy ha gyakorolni kivanja a személyes adataival kapcsolatos jogait vagy a
tovabbiakban nem szeretne marketing kommunikaciés anyagokat fogadni téllink, kérjuk,
hogy vegye fel vellnk a kapcsolatot a lent megadott ciminkon.

Minden ésszer(i er6feszitést meatesziink annak érdekében, hoqgy teliesitsik a kérelmét.



Azonban egyes jogszabalyi eléirvélsok, kilondsen a biztonségi kérdésekkel kapcsolatos
jogszabalyok ezt megakadalyozhatjak, ilyen esetben errél Ont részletesen tajékoztatni
fogjuk.

Fontos szamunkra a személyes adatok megfeleld kezelése. Amennyiben Onnek a
személyes adatai Car-Era Kft altali kezelésével kapcsolatban panaszai lennének, célszerii
ezért, miel6tt mas jogorvoslatot venne igénybe, elséként kdzvetlentl hozzank fordulni,
azok mieldbbi kivizsgalasa és orvoslasa érdekében.

Kérelme nyoman (kulonoésen adathelyesbités esetén) igyeksziink késedelem nélkil, de
legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon belll intézkedni. Kulondésen
bonyolult, vagy terjedelmes kérelem esetén ez az Ugyintézési hataridd legfeljebb 2
honappal meghosszabbodhat.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a kérelme teljesitését megelézéen jogosultak vagyunk Ont
azonositani annak érdekében, hogy megel6zzik az illetéktelen személyek részére torténd
adatszolgaltatast, valamint a jogosulatlan (pl. adattorlés iranti) kérelmek teljesitését.

Felhivjuk tovabba a figyelmét, hogy ha a kérelme egyértelmlien megalapozatlan, tulz6
vagy visszaeélésszer(, illetve ha nem sikerult Ont beazonositani, akkor megtagadjuk az
intézkedést.

Amennyiben Onnek a személyes adatai Car-Era Kft 4ltali kezelésével kapcsolatban
panaszai lennének, reméljuk, hogy vellunk veszi fel a kapcsolatot.

Jogainak sérelme esetén jogosult ezen kivul birésaghoz vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (NAIH) fordulni. Birésagi eljaras kezdeményezése
esetén a birdsag soron kivul jar el, és a per a lakohely vagy tartézkodasi hely szerinti
térvényszék el6tt is megindithatd. A NAIH elérhetéségei: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C; telefonszam: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; honlap: naih.hu.

MIKENT LEPHET VELUNK KAPCSOLATBA?

Az Car-Era Kft adatvédelmi tisztvisel6t nevezett ki, aki e-mailben vagy levélben érheté el
az alabbi cimeken:

Pecoll Jozsef

E-mail: info@car-era.hu.hu

Levélcim: 2030 Erd, Iparos u. 40.



